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La inversion necesaria para montar un establecimiento de esta cadena es de 50.000 euros. / sun

El super sin cajeras
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Ni colas para pagar, ni pasillos donde elegir los productos. En A Todas Horas, la
compra se realiza desde una pantalla tactil que funciona dia y noche. Rincén de la

Victoria es el primer municipio malaguefio donde aterriza este innovador negocio.

EXPECTATIVAS
La hora de clerre de los super-
mercados aparece senalada con
rotulador rojo en la agenda de
muchos profesionales ajetrea-
dos. El frenético ritmo de vida
actual hace que encontrar un
hueco para comprar ese carton
de leche que falta o el pan para
o] desavuno de manana se con-
vierta en una lucha contra el
tiempo. Los empresarios cata-
lanes Lluis v Pablo Carbonell v
Carlos Alba decidieron ponerse
manos a la obra para ofrecer una
solucion a esas compras intem-
pestivas v, de paso, hacer nego-
clo. El resultado nacio en 2005
después de un minucioso estu-
dio de mercado: la cadena de
franquicias A Todas Horas, pio-
neraen Espana en la instalacion
de supermercados automaticos.

Estos ‘super-cajeros’ acaban
de aterrizar en Andalucia, con-
cretamente en Rincon de la Vic-
toriayv El Ejido (Almeria). No
seran los unicos, pues la firma
preve la apertura de nuevos cen-
tros en breve,

En los supermercados A
Todas Horas no hay cajeras, pero
s un cajero: es automatico v

cuenta con una pantalla tactil,
desde la cual se realiza rtodo el
proceso de compra. El sistema
consiste en la combinacion de
un cajero automatico y un alma-
cen inteligente robotizado, que
permite al cliente comprar mas
de trescientas referencias a cual-
quier hora del dia, llevandose el
producto en el momento.

A traves de la pantalla

El cliente opera a traves de una
pantalla tactil. en la que selec-
ciona los productos pulsando
sobre la foto de cada uno e indi-
cando la cantidad deseada. Des-
pueés, un sistema de modulos de
control remoto dispone las bol-
sas que calcula que el cliente
necesitara y, previo pago con tar-
jeta, billetes 0 monedas, expen-

La mdquina detecta
incluso el numero de
bolsas que necesita
el cliente sequn la
compra que haga

de los productos solicitados por
un conducto de salida.

En estos asépticos supermer-
cados pueden adquirirse pro-
ductos de alimentacion general,
aperitivos, bebidas -no hayv aleco-
hol, por aquello de no vender a
menores—, caramelos, chocola-
tes v bolleria, consumibles -car-
tuchos de tinta o pilas-, articu-
los de drogueria, higiene, para-
farmacia, alimentos reftrigerados
v precocinados e incluso mena-
je de hogar.

La compania catalana conti-
nua a toda magquina con su plan
de expansion v va se encuentra
negocliando con diversas cade-
nas de distribucion para su
expansion en la region andalu-
za. Y es que ademas de instalar
supermercados automaticos con

La firma también
ofrece su tecnologia
a supermercados,
hoteles y estaciones
de servicio

su propia ensena, A Todas Horas
comerclaliza su tecnologia como
marca blanca a diferentes com-
panias, como cadenas de ali-
mentacion, estaciones de servi-
¢10 0 cadenas hoteleras. De esta
manera, aseguran fuentes de la
firma, dichas companias pueden
conseguir «ofrecer un servicio
24 horas a sus clientes, asi como
captar nuevos usuariosr.,

La empresa cuenta en estos
momentos con una quincena de
franquicias repartidas por Cata-
luna, el Levante, Galicla, Cana-
rias y, a partir de ahora, también
Andalucia.

A Todas Horas es, segun sus
fundadores, una buena opcion
para mvertir en franquicia, va
que a su bajo coste inicial -la
mversion necesaria es de 50.000
euros- se suma el pequeno tama-
no del local requerido —de unos
15 metros cuadrados-. Ademas,
como su funcionamilento es
totalmente automatico se evitan
los costes de personal. Lafirma
asegura que el franquiciado
debe dedicar seis horas a la
semana a sunegocio en tareas
de reposicion, gestion v control
del sistema.



